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QUIENES INTERPRETA NUESTRA

Descubre por qué
SoftManagement es una

empresa líder en el sector TI

Transforma tu
organización con el poder

de nuestra solución

Solución financiera que permite la gestión de microcréditos 100%
digitales, apalancando los procesos de scoring, otorgamiento,
desembolso y recaudo

Contactenos

(+57) 601- 712 0890 info@softmanagement.com.co www.softmanagement.com.co

Inspírate con las historias
de éxito de nuestros
compañeros de viaje

SOMOS EXPERIENCIA

INTERPRETA



Contamos con las
certificaciones de gestión más
reconocidas en la industria con
el nivel más alto de calificación

25
AÑOS DE
EXPERIENCIA

+ 500
PROYECTOS
EJECUTADOS

+ 400
CLIENTES

+ 10
PREMIOS Y
RECONOCIMIENTOS

”Apoyamos la transformación
tecnológica de las organizaciones hacia
el mundo digital, permitiendo convertir

las ideas de nuestros clientes en
proyectos que les permitan simplificar

su trabajo y multiplicar su
productividad

”

QUIENES
SOMOS



Descubre el alcance global de
nuestros proyectos

Únete a nuestro viaje

Colombia

Perú

Honduras

El Salvador

Guatemala

Rep. Dominicana



INTERPRETA

Funcionalidades
Experimente el impacto transformador de INTERPRETA a medida que automatiza la gestión de
microcréditos  en su organización a través de alguna de las siguientes funcionalidades
principales:

Enrolamiento y autenticación electrónica
biométrica de usuarios 100% digital para
el registro en la plataforma

Configuración de modelo de scoring
personalizado, mediante de la definición
de criterios, pesos y calificaciones, entre
otros

Procesos automatizados de asignación
de cupos a partir de la definición
personalizada de montos

Integración con billeteras virtuales o
pasarelas de pago para los procesos de
desembolso y recaudo

Plataforma de seguimiento para aprobaciones,
consulta de estado de los créditos y el
cumplimiento de los pagos de acuerdo con el
plan de amortizaciones definido para los
productos de crédito

Implementación de canales de soporte y
atención 100% digitales para los procesos de
atención al cliente

Inteligencia
Artificial y RPA

FINTECH

Solución financiera que permite la gestión de microcréditos 100% digitales,
apoyando los procesos de solicitud y evaluación del crédito hasta el desembolso,
seguimiento y gestión de cartera.

INTERPRETA le permitirá el registro de los clientes potenciales, evaluando a través
de algoritmos de análisis de riesgo la solvencia de los solicitantes. Gestione los
desembolsos de manera electrónica directamente en las cuentas bancarias de los
clientes y monitoreé el estado de los préstamos, incluyendo pagos realizados, cuotas
pendientes y morosidades, entre otros.

Implemente nuestra solución para brindar acceso a financiamiento a poblaciones
tradicionalmente excluidas del sistema financiero formal disminuya los costos
operativos asociados a la gestión tradicional de microcréditos y mejore la eficiencia
al automatizar procesos manuales y optimizar flujos de trabajo.



Componentes
Conoce los componentes principales de la solución

INTERPRETA

El componente SCORING permite a su
organización configurar el modelo de
calificación para el otorgamiento de créditos a
través de la definición de criterios, pesos,
calificaciones y la integración con fuentes
externas

SCORING AUTENTICACIÓN
ELECTRÓNICA

El componente de RECAUDOS Y
DESEMBOLOSO permite a su organización
integrar billeteras virtuales para realizar los
desembolsos o permitir los recaudos a través
de la plataforma en un entorno 100% digital

RECAUDOS Y
DESEMBOLSOS

CUPOS Y
AMORTIZACIONES

El componente de CUPOS Y
AMORTIZACIONES permite a su organización
controlar los procesos de aprobaciones de
créditos y las definiciones del plan de
amortizaciones de los diferentes productos
de crédito que se gestionan a través de la
plataforma

El componente de Autenticación permite a
su organización validar la identidad de los
usuarios por medios digitales (OTP,
preguntas reto, o biometría), con el fin de
contar con credenciales para interactuar a
través de la plataforma de créditos

Ambitos de aplicación
Algunos ejemplos de en donde aplicamos nuestra solución incluyen:

Procesos de evaluación de
clientes y definición de cupos de
endeudamiento

Procesos de gestión de
desembolsos o recaudos de
dinero en entidades financieras
cooperativas, fondos de
empleados, entre otros

Procesos de validación y
otorgamiento de productos o
servicios financieros

Procesos de asignación de cupos

Procesos de evaluación de
proveedores



 A TU ORGANIZACIÓN
CIFRAS QUE IMPULSARAN

Descubre algunos de los indicadores de nuestra solución que te
sorprenderán

Embárcate en una transformación radical de
tu negocio con la gestión de créditos: libera
tiempo valioso, optimiza recursos, despídete

de tareas repetitivas y alcanza niveles de
eficiencia sin precedentes. Descubre un

mundo de posibilidades donde la innovación
y la productividad se unen para alcanzar tus

metas

”

REDUCCIÓN CARTERA

Experimente una reducción
promedio entre un 5% y 10% en la
morosidad de cartera al utilizar
nuestro módulo de gestión de
cartera

CONVERSION CLIENTES

Aumente la tasa de conversión de
clientes potenciales entre un 15% y
un 30% más, dependiendo de los
módulos que implemente de nuestra
solución

OPTIMIZACIÓN RECURSOS
Optimice entre un 10% y 20% el uso del
tiempo y reduzca los errores,
gestionando un mayor volumen de
clientes y operaciones con los mismos
recursos humanos

TIEMPOS DE RESPUESTA
Enrute automáticamente las solicitudes
de los clientes a los agentes adecuados
en función de su tipo de solicitud y
reduzca entre un 15% y 30% en el tiempo
promedio de resolución de solicitudes

30 %

30 %10 %

20 %



Con el fin de garantizar una implementación exitosa de nuestra solución, te
invitamos a reflexionar sobre las siguientes preguntas clave:

SMARTFIANZAS

info@softmanagement.com.co
Envíanos tus respuestas a nuestro correo
electrónico y te devolveremos una estimación
inicial con tu plan de trabajo

INICIEMOS NUESTRA AVENTURA

Menos de 500

¿Cuántas solicitudes de crédito se
gestionan al mes?

Entre 500 y 2.000

Mas de 2.000

Menos de 500

¿Cuál es su base de clientes (entre
antiguos y nuevos) al mes?

Entre 500 y 2.000 

Mas de 2.000

¿Cuál es el monto promedio de los
montos de las solicitudes de crédito
que apruebas?

¿Cuántos funcionarios atienden
actualmente el proceso de gestión de
créditos?

No existen sistemas

¿Con cuántos sistemas interactúan
tus funcionarios en el proceso de
gestión de créditos?

Entre 1 y 2 sistemas

Mas de 3 sistemas

SI

¿Tu entidad cuenta actualmente
con alguna billetera digital?

NO

Menos de $200 USD

Entre $200 USD y $500 USD

Mas de $500 USD

Menos de 10

Entre 10 y 20

Mas de 20



”Convertimos tus ideas en realidades
tangibles gracias a nuestro amplio

conocimiento de herramientas
tecnológicas que optimizan procesos,
aumentan la productividad y generan

resultados impactantes

NUESTRAS
HERRAMIENTAS

Estas son las herramientas nativas de
nuestra solución, sin embargo, podemos

adaptarla a tus requerimientos propios de
arquitectura e infraestructura.



Sector Financiero

Sector IndustriaSector Asegurador

Gobierno

Sector Salud

CLIENTES



2024

Solicita una consulta gratuita con uno de nuestros expertos

Empieza a construir tu futuro hoy mismo

www.softmanagement.com.co

info@softmanagement.com.co

(+57) 601- 712 0890


